CAPITOLO 1l

|| campione Utenti: analisi qualitativa e quantitativa del dati rilevati

Il campione preso in considerazione per realizkastudio € ben piu ristretto di
qguello utilizzato dal Dott. Marc A. Cornock, essenth realta di Terapia
Intensiva nella quale ho condotto I'indagine pidgoila della realta inglese.

Gli utenti intervistati sono 30; gli infermieri ietvistati sono 33.

Per ottenere le tabelle di frequenza ed i grafeiutilizzato il programma di

elaborazione statistica Epi Info, versione 3.5.3.agosto 2008.

Il presente capitolo € dedicato all'analisi deuliati relativi al gruppo degli

utenti.

Le domande che precedono le voci del questionaaind reso le seguenti
informazioni.

Il campione degli utenti & costituito esattamerdae5D% di donne e dal 50% di

uomini (Tabella nr. 1).
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Sesso Frequency Percent Cum Percent
F 15 50,0% 50,0%
M 15 50,0% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 1 Campione utenti: frequenzasdeso

Sesso degli utenti

0 50,0%

O Utenti maschi
O Utenti femmine

0350,0%

Grafico nr. 1 Campione utenti: sesso

L'eta delle persone intervistate € compresa trarg8, il piu giovane e 88, il piu
anziano. L'eta con la frequenza maggiore € 79 aonitre casi pari al 10% del
campione; seguono 56, 59, 81, 82 anni con duepsasciascuna eta, pari al

6,7% ed infine tutte le eta rimanenti con un s@sacciascuna, pari al 3,3% del

campione.
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Eta Frequency Percent Cum Percent
28 1 3,3% 3,3%
38 1 3,3% 6,7%
47 1 3,3% 10,0%
48 1 3,3% 13,3%
49 1 3,3% 16,7%
51 1 3,3% 20,0%
55 1 3,3% 23,3%
56 2 6,7% 30,0%
59 2 6,7% 36,7%
61 1 3,3% 40,0%
62 1 3,3% 43,3%
64 1 3,3% 46,7%
66 1 3,3% 50,0%
67 1 3,3% 53,3%
71 1 3,3% 56,7%
75 1 3,3% 60,0%
77 1 3,3% 63,3%
79 3 10,0% 73,3%
81 2 6,7% 80,0%
82 2 6,7% 86,7%
83 1 3,3% 90,0%
85 1 3,3% 93,3%
87 1 3,3% 96,7%
88 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 2 Campione utenti: frecqueedelle eta
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Eta degli Utenti

28 3,3%
38 3,3%

47 3,3%
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55 3,3% |

56 6,7%
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3,3% 75

N 3,3% 71
64 3,3% g6 3,3% 3,3% 67

Eta

Grafico nr. 2 Campione uteata

Il 33,3% del campione ha conseguito come titolstdidio la Licenza media
inferiore, il 30% il Diploma di scuola media supeg, il 26,7% la Licenza

elementare ed il restante 10% Diploma universitari@urea.

Titolo di studio Frequency | Percent | Cum Percent
Diploma scuola media superiore 9 30,0% 30,0%
Diploma universitario/Laurea 3 10,0% 40,0%
Licenza elementare 8 26,7% 66,7%
Licenza scuola media inferiore 10 33,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 3 Campione utenti: frequenzatitidb di studio
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Titolo di studio degli utenti

m10,0% 026.7%

O Licenza elementare

O Licenza scuola media
inferiore

@ Diploma scuola media
supernore

@ 30,0% = Diploma

\ universitanoflawea
O 333%

Grafico nr. 3 Campione utenti: titolo di stodi

Come si puo intuire visionando la tabella nr. 240P6 del campione pari a 12
persone € pensionato; il 23,3%, 7 persone, € rapptato dalle casalinghe, il
13,3%, 4 persone, € impiegato, il 10%, 3 persompetaio, il 6,7% , 2 persone,
e disoccupato, il 3,3%, 1 persona, € artigiand eestante 3,3% , 1 persona, €

libero professionista.

Professione Frequency | Percent | Cum Percent
Artigiana/o 1 3,3% 3,3%

Casalinga 7 23,3% 26,7%
Disoccupato 2 6,7% 33,3%
Impiegata/o 4 13,3% 46,7%
Libera/o professionista 1 3,3% 50,0%
Operaial/o 3 10,0% 60,0%
Pensionata/o 12 40,0% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 4 Campione utenti: frequedelle attivita lavorative
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Professione degli utenti
€y O Artigiana/o
03,3%
P O Pensicnatalo
m233%
‘ B Cperaialo
B67% O Libera/o
’ plDl'ESSIDI- usia
@ Impiegaialo
m13,3% O 40,0% W Disoccupatalo
03,3% =10,0% - 99

Grafico nr. 4 Campione utentiivata lavorativa

Analizziamo ora i risultati di ciascuna voce delegtionario, in ordine di

numerazione di domanda.

1. Avere letto o cuscino scomodi:

24 persone, pari all'80% del campione, non lo haimaécato tra le 5 voci piu
Importanti;

3 persone, pari al 10% del campione, lo hanno mwedicato come il disagio
in assoluto maggiormente avvertito, assegnandainteggio di 1;

il restante 10% del campione é ripartito in :

1/3 che ha assegnato un punteggio di 3;

1/3 che ha assegnato un punteggio di 4;

1/3 che I'ha indicato come la quinta delle 5 vadi ipnportanti.
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1) Avere letto e cuscino scomodi| Frequency | Percent | Cum Percent
0 24 80,0% 80,0%
1 3 10,0% 90,0%
3 3,3% 93,3%
4 3,3% 96,7%
5 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 5 Campione utenti: frequenzeevb)

2. Essere sottoposto a frequenti misurazioni deaeetri vitali e/o ad esami

emato-fisici:

26 persone, pari all’ 86,7% del campione, non lanwmaindicato tra le 5 voci
ritenute piu importanti;

il restante 13,3% del campione e cosi ripartito:

1 persona, pari al 3,3%, ha assegnato un puntefjgio ritenendo il disagio
espresso dalla voce come il maggiormente provato;

1 persona, pari al 3,3%, ha assegnato un punteggio

1 persona, pari al 3,3%, ha assegnato un puntegg§ied

1 persona, pari al 3,3%, ha assegnato un punteg§ioritenendo la voce come

I'ultima delle 5 considerate principali.
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2) Essere sottoposto a frequenti misurazioni dei
parametri vitali e/o ad esami emato-fisici Frequency Percent Cum Percent

0 26 86,7% 86,7%
1 1 3,3% 90,0%
2 1 3,3% 93,3%
3 1 3,3% 96,7%
5 1 3,3% 100,0%

Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 6 Campione utenti: frequenza voce 2)

3. Percepire che l'infermiere e preoccupato pestato di salute della persona:

26 persone, pari all’ 86,7% del campione, non lanmaindicato tra le 5 voci
ritenute piu importanti;

2 persone, pari al 6,7%, hanno assegnato un puatdgg;

1 persona, pari al 3,3%, ha assegnato un punteggio

1 persona, pari al 3,3%, ha assegnato un puntegdio

3) Percepire che l'infermiere &
preoccupato per lo stato di salute | Frequency Percent Cum Percent

della persona

0 26 86,7% 86,7%
2 2 6,7% 93,3%
3 1 3,3% 96,7%
4 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 7 Campione utenti: frequenza voce 3)
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4. Avere preoccupazioni relative alla sfera affettsessuale:

28 persone, pari al 93,3% del campione, non lo bahessificato tra le 5 voci

piu importanti;

la restante parte del campione ha assegnato parumepunteggio di 3 e per

meta un punteggio di 4.

4) Avere preoccupazioni relative

Frequency Percent Cum Percent
alla sfera affettiva/sessuale
0 28 93,3% 93,3%
3 1 3,3% 96,7%
4 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 8 Campione utenti: frequenza voce 4)

5. Trovarsi in un ambiente troppo caldo o troppedido:

29 persone, pari al 96,7% del campione, non corsigeesta voce come tra le

5 piu importanti;

1 persona, 3,3%, le assegna invece il puntegdio di

5) Trovarsi in un ambiente
Frequency Percent Cum Percent
troppo caldo o troppo freddo
0 29 96,7% 96,7%
1 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 9 Campione utenti: frequenzaevbt
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6. Essere nudi e non avere privacy:

il 53,3% del campione, pari a 16 persone, nonngtiguesta voce prioritaria;

il 20% del campione, pari a 6 persone, la considerae quella prioritaria in
assoluto, assegnando un punteggio di 1;

il 13,3% del campione, pari a 4 persone, assegmauateggio di 4;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 3;

infine il 3,3% del campione, pari ad 1 personaegsa un punteggio di 4.

6) Essere nudi e non avere privacy] Frequency | Percent | Cum Percent
0 16 53,3% 53,3%
1 20,0% 73,3%
2 13,3% 86,7%
3 10,0% 96,7%
4 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 10 Campione utenti: frequenzavec

7. Avvertire la presenza di persone che parlanormp al letto:

il 93,3% del campione, pari a 28 persone, non c&nai questa voce come

appartenente alle 5 piu importanti;

la restante percentuale la classifica per metaptorieggio 2 e per meta con

punteggio 3.
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7) Avvertire la presenza di persone che parlano cum
) Frequency Percent
intorno al letto Percent
0 28 93,3% 93,3%
2 1 3,3% 96,7%
3 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% | 100,0%

Tabella nr. 11 Campione utenti; frequenza voce 7)

8. Non essere certi di aver compreso le spiegaziona il proprio stato di

salute ed i trattamenti ricevuti ed avere stranidachinari” intorno:

il 90% del campione, pari a 27 persone, non classifa voce tra le 5 piu

Importanti;

Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, assegmauateggio di 1;

il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, assegmauateggio di 4;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persassegna un punteggio di 5.

8) Non essere certi di aver ben compreso le

spiegazioni circa il proprio stato di salute ed i cum
Frequency | Percent
trattamenti ricevuti ed avere strani Percent
"macchinari” intorno

0 27 90,0% 90,0%

1 3,3% 93,3%

4 3,3% 96,7%

5 1 3,3% 100,0%

Total 30 100,0% | 100,0%

Tabella nr. 12 Campione utenti: frequenza voce 8)
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9. Sentire la mancanza dei propri familiari:

il 73,3% del campione, pari a 22 persone, esclad®te dalle 5 piu importanti;
Il 13,3% del campione, pari a 4 persone, le assagmanteggio di 3;

il 6,7% del campione, pari a 2 persone, le assegnaunteggio di 2 ed il
restante 6,7%, pari a 2 persone, la considera ctameoce principale,
assegnando un punteggio di 1.

9) Sentire la mancanza dei
. o Frequency | Percent | Cum Percent
propri familiari
0 22 73,3% 73,3%
1 2 6,7% 80,0%
2 2 6,7% 86,7%
3 4 13,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 13 Campione utenti: frequevace 9)

10. Sentire dolore:

I 50% del campione, pari a 15 persone, non ritignesta voce appartenente
alle 5 principali;

Il 20% del campione, pari a 6 persone, considedalibre il disagio maggiore,
attribuendo un punteggio di 1;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 2;

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 3;

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 4;

Il restante 6,7% del campione, pari a 2 persorsgm un punteggio di 5.
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10) Sentire dolore Frequency Percent Cum Percent
0 15 50,0% 50,0%
1 6 20,0% 70,0%
2 3 10,0% 80,0%
3 2 6,7% 86,7%
4 2 6,7% 93,3%
5 2 6,7% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 14 Campione utenti: freqaeemoce 10)

11. Percepire la costante presenza di infermieg skiolgono attivita intorno al

proprio letto:

il 90% del campione, pari a 27 persone, non classifa voce tra le 5 piu
importanti;

il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, la ritiewece quella prioritaria;

il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, assegmauateggio di 2;

il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persossegna un punteggio di 3.

11) Percepire la costante presenza di
infermieri che svolgono attivita intorno al Frequency | Percent P(e:rli;rgnt
proprio letto

0 27 90,0% 90,0%

1 1 3,3% 93,3%

2 1 3,3% 96,7%

3 1 3,3% 100,0%

Total 30 100,0% | 100,0%

Tabella nr. 15 Campione utenti: frequenza vdde 1
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12. Percepire la presenza di troppa luce anche diten e non riuscire a

dormire:

il 90% del campione, pari a 27 persone, non classifa voce tra le 5 piu
Importanti;
Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 2;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persassegna un punteggio di 3.

12) Percepire la presenza di troppa
luce anche di notte e non riuscire a Frequency | Percent | Cum Percent
dormire
0 27 90,0% 90,0%
2 2 6,7% 96,7%
3 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 16 Campione utenti: frequenza vdde 1

13. Avvertire cattivi odori intorno:

I' 83,3% del campione, pari a 25 persone, non iflaasla voce tra le 5 piu
importanti;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 4;

Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, assegmauateggio di 3;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 pers@ta la voce come prioritaria

in assoluto, assegnando un punteggio di 1.
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13) Avvertire cattivi odori intorno Frequency | Percent [ Cum Percent
0 25 83,3% 83,3%
1 1 3,3% 86,7%
3 1 3,3% 90,0%
4 3 10,0% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 17 Campione utenti: frequenzaevbg)

14. Avere paura del futuro e/o di morire:

il 60% del campione, pari a 18 persone, non classifa voce tra le 5 piu
importanti;

Il 13,3% del campione, pari a 4 persone, assegmuateggio di 3;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 2;

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 4;

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 5;

il restante 3,3% del campione, pari ad 1 pers@pta la voce prioritaria.

14) Avere paura del futuro e/o di
) Frequency | Percent Cum Percent

morire

0 18 60,0% 60,0%

1 1 3,3% 63,3%

2 3 10,0% 73,3%

3 4 13,3% 86,7%

4 2 6,7% 93,3%

5 2 6,7% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 18 Campione utenti: frequenzeevl4)
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15. Avere sete:

il 66,7% del campione, pari a 20 persone, non ifleada voce tra le 5 piu
importanti;

il 13,3% del campione, pari a 4 persone, reputaolee come prioritaria in
assoluto, assegnando un punteggio di 1.

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 5;

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 3;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persassegna un punteggio di 2.

15) Avere sete Frequency Percent Cum Percent
0 20 66,7% 66,7%
1 4 13,3% 80,0%
2 1 3,3% 83,3%
3 2 6,7% 90,0%
5 3 10,0% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 19 Campione utenti: freqaeenoce 15)

16. Avere tubi nel naso e/o nella bocca e non edsegrado di comunicare:

I' 83,3% del campione, pari a 25 persone, non iflaasla voce tra le 5 piu
importanti;

Il 13,3% del campione, pari a 4 persone, assegmauateggio di 5;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persassegna un punteggio di 4.
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16) Avere tubi nel naso e/o nella
bocca e non essere in grado di Frequency | Percent Pgrucrgnt
comunicare
0 25 83,3% 83,3%
4 1 3,3% 86,7%
5 4 13,3% | 100,0%
Total 30 100,0% | 100,0%

Tabella nr. 20 Campione utenti: frequenzeevbs)

17. Sentire altri pazienti che si lamentano:

il 76,7% del campione, pari a 23 persone, non iflesda voce tra le 5 piu
Importanti;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 2;

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 4;

Il restante 6,7% del campione, pari a 2 persorsgm un punteggio di 5.

17) Sentire altri pazienti che si cum
Frequency Percent

lamentano Percent

0 23 76,7% 76,7%

2 3 10,0% 86,7%

4 2 6,7% 93,3%

5 2 6,7% 100,0%

Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 21 Campione utenti; freqagemoce 17)
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18. Non conoscere la durata della propria degemedarapia Intensiva:

il 73,3% del campione, pari a 22 persone, non ifleada voce tra le 5 piu

importanti;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 5;
il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegrateggio di 2;
il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegrateggio di 3;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persooasidera questa voce come

guella prioritaria in assoluto, assegnando un mgitedi 1.

18) Non conoscere la durata della cum
Frequency | Percent

propria degenza in Terapia Intensiva Percent
0 22 73,3% 73,3%

1 3,3% 76,7%

2 6,7% 83,3%

3 6,7% 90,0%

5 10,0% 100,0%

Total 30 100,0% | 2100,0%

Tabella nr. 22 Campione utenti: frequenza ViRe

19. Avere paura dell'incontinenza e di sporcarito:

il 70% del campione, pari a 21 persone, non classifa voce tra le 5 piu

Importanti;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 3;

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 4;
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Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 5;

Il restante 6,7% del campione, pari a 2 persorsgs il punteggio massimo.

19) Avere paura dell'incontinenza e di cum
Frequency | Percent

sporcare il letto Percent

0 21 70,0% 70,0%

1 2 6,7% 76,7%

3 3 10,0% 86,7%

4 2 6,7% 93,3%

5 2 6,7% 100,0%

Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 23 Campione utenti: frequenza vii2e

20. Avvertire disagio durante le pratiche igienicherché l'acqua e troppo
fredda/calda:

il 96,7% del campione, pari a 29 persone, non ifleada voce tra le 5 piu
importanti;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persassegna un punteggio di 4.

20) Avvertire disagio durante le pratiche cum
o i . Frequency | Percent
igieniche perché l'acqua e troppo fredda/calda Percent
0 29 96,7% 96,7%
4 1 3,3% 100,0%
Total 30 100,0% | 100,0%

Tabella nr. 24 Campione utenti: frequenza voce 20)
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21. Non sapere dove si €, che giorno e, che ore stimessere annoiato:

il 73,3% del campione, pari a 22 persone, non ifleada voce tra le 5 piu
importanti;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 5;

il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegrateggio di 2;

il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, assegmauateggio di 3;

il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, assegmauateggio di 4;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persooasidera questa voce come

guella prioritaria in assoluto, assegnando un mgitedi 1.

21) Non sapere dove si €, che giorng Cum
Frequency | Percent

&, che ore sono e/o essere annoiato Percent
0 22 73,3% 73,3%

1 1 3,3% 76,7%

2 2 6,7% 83,3%

3 1 3,3% 86,7%

4 1 3,3% 90,0%

5 3 10,0% 100,0%

Total 30 100,0% | 100,0%

Tabella nr. 25 Campione utenti: frequevaee 21)

22. Avere fame:

il 90% del campione, pari a 27 persone, non classifa voce tra le 5 piu
Importanti;
Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 4;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persassegna un punteggio di 2.
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22) Avere fame Frequency Percent Cum Percent
0 27 90,0% 90,0%
2 1 3,3% 93,3%
4 2 6,7% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 26 Campione utenti: freqaeenoce 22)

23. Essere svegliati durante il sonno notturno dareni vari e telefono che

squilla:

I 80% del campione, pari a 24 persone, non clessifa voce tra le 5 piu
Importanti;

il 10% del campione, pari a 3 persone, assegnainteggio di 2;

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 4;

Il restante 3,3% del campione, pari ad 1 persassegna un punteggio di 3.

23) Essere svegliati durante il sonno notturno cum
o ) Frequency | Percent

da allarmi vari e telefono che squilla Percent

0 24 80,0% 80,0%

2 3 10,0% 90,0%

3 1 3,3% 93,3%

4 2 6,7% 100,0%
Total 30 100,0% | 100,0%

Tabella nr. 27 Campione utenti: frequenza voce 23)
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24. Non poter ricoprire il ruolo abituale nella fagha e/o avere

preoccupazioni lavorative e/o finanziarie:

I' 86,7% del campione, pari a 26 persone, non iflaasla voce tra le 5 piu
importanti;
Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, assegmaateggio di 3;

Il restante 6,7% del campione, pari a 2 persorsgme un punteggio di 4.

24) Non poter ricoprire il ruolo abituale
nella famiglia e/o avere preoccupazioni Frequenc Percent Cum
9 P P q y Percent
lavorative e/o finanziarie
0 26 86,7% 86,7%
3 2 6,7% 93,3%
4 2 6,7% 100,0%
Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 28 Campione utenti: frequenza voce 24)

25. Avere la sensazione di soffocare:

il 63,3% del campione, pari a 19 persone, non ifleada voce tra le 5 piu
importanti;

Il 16,7% del campione, pari a 5 persone, assegmauateggio di 5;

Il 13,3% del campione, pari a 4 persone, assegmmuateggio di 4;

Il restante 6,7% del campione, pari a 2 persorsgm un punteggio di 3.
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25) Avere la sensazione di soffocard Frequency | Percent Pce:;Jcrgnt
0 19 63,3% 63,3%

3 2 6,7% 70,0%

4 13,3% | 83,3%

o 5 16,7% | 100,0%

Total 30 100,0% 100,0%

Tabella nr. 29 Campione utenti: frequevaee 25)

Di seguito espongo i risultati ottenuti dall'indagirelativa agli utenti.

Il 20% del campione, pari a 6 persone, ha indicagsere nudi e non avere

privacy” come il disagio maggiore.

6) Essere nudi e non avere privacy

0100% - & or
=13,3% \&‘
m 53,3%
= 20,0%'

Grafico nr. 5 Campione Utenti: punteggio voce 6)

@ Punteggio O
M Punteggio 1
O Punteggio 2
1 Punteggio 3
H Punteggio 4
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I 20% del campione, pari a 6 persone, ha indi¢aemtire dolore” come |l

disagio maggiore.

10} Sentire dolore

o6.7%

mB6,7%
06,7% @ Punteggio O
& W Punteggio 1
0 10,0% —(> @ 50,0% | O Punteggio 2

O Punteggio 3
E Punteggio 4
m 20,0% @ Punteggio 5

Grafico nr. 6 Campione Utenti: punteggio voce 10)

II 13,3% del campione, pari a 4 persone, ha indiCatere sete” come |l
disagio maggiore.

15) Avere sete

D 10,0%

:;:% O Punteggio 0
B3 M Punteggio 1

m13.3% ' O Punteggio 2

O Punteggio 3
@ Punteggio 5

S m86,7%

Grafico nr. 7 Campione Utenti: punteggio voce 15)
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I 10% del campione, pari a 3 persone, ha indicalcere letto e cuscino

scomodi”’come il disagio maggiore.

1) Avere letto e cuscino scomodi
E33%- 033%
03,3% l
= 10,0% O Punteggio 0
M Punteggio 1
0 Punteggio 3

H Punteggio 4
@ Punteggio 5

o 80,0%

Grafico nr. 8 Campione Utenti: punteggio voce 1)

Il 6,7% del campione, pari a 2 persone, ha indi¢agmtire la mancanza dei

propri familiari” come il disagio maggiore.

9) Sentire la mancanza dei propri familian
O013,3%
06, 7%
@ Punteggio O
m8.7% - M Punteggio 1

O Punteggio 2
O Punteggio 3

\ O733%

Grafico nr. 9 Campione Utenti: punteggio voce 9)
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I 6,7% del campione, pari a 2 persone, ha indicahwere paura

dell'incontinenza e di sporcare il lettadome il disagio maggiore.

19) Avere paura delincontinenza e di sporcare i
letio

De,7%

|G, 7%
@ Punteggio O
010,0% /Q H Punteggio 1

O Punteggio 3
mE6,7% J- @ Punteggio 4

@ Punteggio 5

= 70,0%

Grafico nr. 10 Campione Utenti: punteggio vocg 19

Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, ha indicassere sottoposto a
frequenti misurazioni dei parametri vitali e/o adaeni emato- fisici’come |l

disagio maggiore.

2) Essere solloposio a frequenti misurazioni dei
paramein vilali e/o ad esami emato-fisici
03,3% 03,3%

03,3%
B 33% @ Punteggio 0
M Punteggio 1

O Punteggio 2
O Punteggio 3
@ Punteggio 5

0O 86,7%

Grafico nr. 11 Campione Utenti: punteggio voce 2)
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Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, ha indit@bvarsi in un ambiente

troppo caldo o troppo freddofome il disagio maggiore.

5) Trovarsi in un ambiente troppo caldo o troppo
freddo
m33%
LE‘
@ Punteggio O
H Punteggio 1
D96, 7%

Grafico nr. 12 Campione Utenti: punteggio voce 5)

Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, ha inditabn essere certi di aver
ben compreso le spiegazioni circa il proprio statiosalute ed i trattamenti

ricevuti ed avere strani “macchinari” intornotome il disagio maggiore.

8) Non essere carti i aver ben compreso ke spiegazion drca il
proprno stato d salute ed | rattamenti ncevull ed avere stramn
“macchinan™ inkoimo

m3,3% O 3,3%
B 33%
\ O Punteggio O

H Punteggio 1
E Punteggio 4
@ Punteggio 5

0 90,0%

Grafico nr. 13 Campione Utenti: punteggio voce 8)
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Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, ha indi€percepire la costante
presenza di infermieri che svolgono attivita intoral proprio letto” come |l

disagio maggiore.

11) Percepire la cosiante presenza di mfermieri che
svolgono atlivita mtomo al proprio letio

O03.3%

03,3%
m3.3%
O Punteggio 0

H Punteggio 1
O Punteggio 2
O Punteggio 3

———@ 920,0%

Grafico nr. 14 Campione Utenti: punteggio vocg 11

Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, ha indi€avvertire cattivi odori

intorno” come il disagio maggiore.

13) Avvertire cattivi odon intomo

®10,0%

03,2%
m33%
\ @ Punteggio O

M Punteggio 1
O Punteggio 3
E Punteggio 4

o 83,3%

Grafico nr. 15 Campione Utenti: punteggio vocg 13
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Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, ha inditatere paura del futuro e/o

paura di morire”come il disagio maggiore.

14) Avere paura del futuro efo paura di morire

O6,7%

BB, 7%
\ @ Punteggio 0
M Punteggio 1
O
13.3% \Q O Punteggio 2

O Punteggio 3

@ 60,0% i
£10,0% /7 H Punteggio 4

m3.3% @ Punteggio 5

Grafico nr. 16 Campione Utenti: punteggio vocg 14

Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, ha inditabn conoscere la durata

della propria degenza in terapia intensivabme il disagio maggiore.

18) Non conoscere la durata della propria
degenza in terapia intensiva

T 10,0%
08.7% @ Punteggio 0
06, 7% B Punteggio 1
B 33% paam——— O Punteggio 2
O Punteggio 3
@ Punteggio 5

O73,3%

Grafico nr. 17 Campione Utenti: punteggio vocg 18
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Il 3,3% del campione, pari ad 1 persona, ha indigabn sapere dove si e, che

giorno €, che ore sono e/o essere annoiathe il disagio maggiore.

21) Non sapere dove si &, che giomo &, che ore
sono e/o essere annoiato

= 10,0%
= 33%
03.3% @ Punteggio O
H Punteggio 1
06,7% /& O Punteggio 2
m3,3% 0 Punteggio 3
H Punteggio 4
@ Punteggio 5

\ O 73.3%

Grafico nr. 18 Campione Utenti: punteggio vocg 21
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